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Medicinski centar St. Elisabeth 

Zakon o prenošenju i odgovornosti zdravstvenog osiguranja  

(Health Insurance Portability and Accountability Act - HIPAA) 

 OBAVJEŠTENJE O POSTUPKU ZAŠTITE PRIVATNOSTI 

 Datum stupanja na snagu: 01. oktobar 2003. 

OVO OBAVJEŠTENJE OPISUJE KAKO VAŠI ZDRAVSTVENI PODACI MOGU BITI��������	����
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PREGLEDATE.  

Ako imate bilo kakvih pitanja o ovom obavještenju, molimo vas da kontaktirate referenta za zaštitu privatnosti u 
Medicinskom centru na telefon: 315-798-8101. 

KO �E POŠTOVATI OVO OBAVJEŠTENJE 

Ovo obavještenje opisuje postupke naše bolnice kao i postupke: 
� 
���������� !"#$"%&���#$ '(&)!�!���)��)%��"�!*+%&��!�',�#')%�,��!$�%�'��!*�-��&�(����! $�&��

� �"!�-��&�(�!���)%�)%&)!���)%��&�.%��

� 
������)��(�!&���- �"��)!(�%�� ',%���/%���,'#$�/���!��!/�,�/!0%�����#$%�'�-��&�.���

� Svi zaposleni, osoblje i drugi personal u bolnici. �

� Ovo se odnosi i na: St. Elizabeth Medical Group, St. Elizabeth College of Nursing, St. Elizabeth Medical Center 
Foundation Inc., Catering by Bernardines of St.. Elizabeth Medical Center, St. Elizabeth School of Radiology, St. 
Elizabeth Family Medicine Residency Program, St.. Elizabeth Medical Staff, Mohawk Valley Heart Institute, St. 
Elizabeth Health Support Services Inc., Emergency Physicians Associates, Mohawk Valley Imaging.�

 Sva ova pravna lica, ,�� '0&�.%�&!� !���(�$�/�/)%#$�/!������!.�)!/!�,�*$')'�'#��"%��!$%�'��"�/��-!")%*$%&)'���!�� %1��"!�
, !"&!���.!1�,�� '0&�.%�&!� !���(�$�/�/)%#$�/!������!.�)!/!�/��'� !�/)%&)�"!$���� !"#$"%&%�,��!$�%���/% '�#%-%��!�#" 2%�
��)%(%&)!1�,�!+!&)!�����-��&�(����,�slovanja, koje su opisane u ovom obavještenju.  
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�!�'/)%/���!�#'��,��!.����"!/!���"!*%/��� !"�)'���(&�����#"%+%&��#/��$�/%��!�*$�$�/���� !"#$"%&%�,��!$�%���"!/!������
pravimo dokumentaciju o njezi i uslugama koje ste dobili u bolnici. Ova dokumentacija nam je potrebna kako bismo vam 
, '0���� �"!��$%$&'� &)%�'� �� �!��� -�#/�� #%� ,�"�&�"!��� �� % %&�/� �!��&#��/� �!2$)%"�/!�� �"�� �-!")%*$%&)%� "!0�� �!� #"'�
dokumentaciju o vašoj njezi koju je prikupila bolnica, bilo da )'� )%�&!, !"���,% #�&!��'�-��&�.�1� ����"!*� ��(&�� �)%�! �� ��!*���(&��
�)%�! � /�0�!� �/!�  !���(�$'� ,���$��'1� ����  !���(�$!� �-!")%*$%&)!� '� "%��� #!� �)%�! #��/� �� �*+%&)%/� ���� �-)%���!&)�"!&)%/� "!*�2�
zdravstvenih podataka koji su stvoreni u ljekarskoj ordinaciji ili na klinici.  

�"���-!")%*$%&)%�+%�"!/� %+��&!���)%�&!(�&%�/�0%/���� �#$�$�������-)%���!&)�"!$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%���!�� %�
�,�#')%/��"!*!�, !"!1��!������ % %&%��-!"%�%���)%�/���/!/��'�,���%�'��� �*+%&)!������-)%���!&)�"&)!��� !"#$"%&�2�
podataka.  

Od nas se po zakonu zahtijeva:  

•  da osiguramo da podaci koji vas identifikuju ostanu privatni;   
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•  da vam damo ovo obavješ$%&)%���&!*�/��!��&#��/��'0&�#$�/!���,�#$',.�/!��!*$�$%�, �"!$&�#$����)��#%���&�#%�&!�"!*%�
zdravstvene podatke, kao i 

•  da poštujemo uslove koji su trenutno na snazi,  a koji su opisani u ovom obavještenju.  
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��)%�%+%��!$%�� �)%��,�#')'� !���(�$%�&!(�&%�&!���)%��� �#$�/�����-)%���!&)')%/���� !"#$"%&%�,��!$�%��Za svaku kategoriju 
�� �*+%&)!������-)%���!&)%&)!��-)!#&�$�+%/��*$!�$�/%�/�#��/����,��'*!$�+%/���!$��&%�%�, �/)% %������!$%�� �)��#%�&%+%�&!"%#$��
-!*�#"!����� �*+%&)%������-)%���!&)%&)%���% '$�/1�#"��&!(�&��&!���)%�&!/�)%����"��)%&���� �*+%&)%����-)%���!&)ivanje 
,��!$!�!�#,!�!+%�'�)%�&'����#�)%�%+�2��!$%�� �)!�� 

� ��� ������	��� � ��0%/�� �� �#$�$�� "!*%� �� !"#$"%&%� ,��!$�%� �!��� -�#/�� "!/� , '0���� �� !"#$"%&�� ��)%(%&)%� ���� '#�'�%��
��0%/�� �-)%���!&�$�� "!*%� �� !"#$"%&%� ,��!$�%� �)%�! �/!1� -��&�(! �/!1� $%2&�(! �/!1� #$udentima medicine, ili drugom 
-��&�(��/��#�-�)'���)%�)%�'��)'(%&��'�"!*'�&)%�'�'�-��&�.����	!�, �/)% 1��)%�! ���)��"!#���)%(���-���#��/�)%&%�&��%�/�0�!�
$ %-!��!��&!��!���� �/!$%�*%+% &'�-��%#$��!$��*$��*%+% �/�0%�'#,� �$��, �.%#��#.%�)%&)!���!�� %1��)%�! �/�0�!�$ %-!��!�
�!0%� ��)%$%$�(! '� �!� ��� �/!$%� � *%+% &'� -��%#$� �!��� -�� #%� ' %����� �!� ��-�)!$%� ����"! !)'+%� �- ��%�� �!���(�$!� -��&�(�!�
��)%�)%&)!�$!�� %�/��'� !�/)%&)�"!$��"!*%�,��!$�%��!���-��#%���" *��!���� ��&!.�)!� !���(�$�2�#$"! ����)%�#'�"!/�,�$ %-&%1�
ka�� *$�� #'� $��  %.%,$�1� �!-� !$� �)#��� $%#$�"�� ��  %&��%&#��� #&�/!&)%�� � �!�� %� /�0%/�� �-)%���!&�$�� "!*%� �� !"#$"%&%�
,��!$�%� �!�� ��! %$%� ��� -��&�.%� �)'��/!� "!&�-��&�.%� ��)�� #'�/�0�!�'��)'(%&�� '� "!*'� �� !"#$"%&'�&)%�'1� �!�� *$�� #'� $��
(�!&�"��,� ���.%1�#"%*$%&#$"������� '��1���)%��� �#$�/���!���-�#/��, '0����'#�'�%���)%�#'�����"!*%�&)%�%���

� ���
����	������0%/���� �#$�$�������-)%���!&�$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%�$!����!�#%��!���)%(%&)%���'#�'�%���)%���-�)!$%�'�
bolnici mogu slati fakture i izvršiti naplata bilo da za�&)�2�,�!+!$%�"�1��#��' !"!)'+!���/,!&�)!1�����$ %+!�#$ !&!���	!�, �/)% 1�
/�0�!� +%/�� /� !$�� �!$�� "!*�)� �#��' !"!)'+�)� ��/,!&�)�� #� ��)�/� �/!$%� '��"� � �� �� !"#$"%&�/� ,�!&'� ,��!$�%� ��
2� ' *��/��!2"!$'���)��#$%� �/!���'�-��&�.�1� $!����!�+%�&!/�"!*!��#��' "!)'+!���/,!&�)!�,�!$�$�1� ����+%�"!/!�&!���&!��$��
&�"!.��!��!2"!$���!�� %�/�0%/���-!"�)%#$�$��"!*'��#��' !"!)'+'���/,!&�)'���� ��)%(%&)'���)%�+%$%�, �/!$���!���-�#/��
��-����, %$2��&�����- %&)%�����'$" ������!����+%�"!*!��#��' !"!)'+!���/,!&�)!�,�!$�$����)%(%&)%���

� Za zdravstveno poslovanje� ���0%/���� �#$�$�� �����-)%���!&�$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!�-��&�(���,�#��"!&)%�� ��"��
�� �*+%&)%����-)%���!&)%&)%�)%�&%�,2��&���!�"� %&)%�-��&�.%����#��' !"!&)%��!�#"��,!.�)%&$����-�)!)'��"!��$%$&'�&)%�'��	!�
, �/)% 1�/�0%/���� �#$�$���� !"#$"%&%�,��!$�%��!���-�#/��, �")% ���� ��)%(%&)%� ��'#�'�%����.�)%&����  !��&!*%���#�-�)!���)%�
"!#�&)%�')%���!�� %�/�0%/����/-�&�"!$���� !"#$"%&%�,��!$�%���/&���/�,!.�)%&$�/!�'�-��&�.���!���-�#/�����'(������)%�
bi dodatne usluge bolnica trebalo po&'��$�1� ��)%� '#�'�%� &�#'� ,�$ %-&%1� �!�� �� �!� ��� )%� �� % %&�� ��)%(%&)%� �)%��$"� &����
�!�� %� /�0%/�� �-)%���!&�$�� ,��!$�%� �)%�! �/!1� #%#$ !/!1� $%2&�(! �/!1� #$'�%&$�/!� /%��.�&%� �� � '��/� -��&�(��/�
�#�-�)'� '� #" 2'�, �")% %� ���� '(%&)!�� � �!�� %�/�0%/����/-�&�"!$�� �dravstvene podatke koje imamo sa zdravstvenim 
,��!.�/!����� '��2�-��&�.!� !���',� % %&)!��!���&!, %�')%/���� !���$��!��!�"���/����)%�/�0%/��'(�&�$��,�-��)*!&)%�'�
&)%�����'#�'�!/!���)%�&'��/������0%/��'���&�$��"!*%���(&%�,��!$�%�����"%��!$%�� �)%��� !"#$"%&ih podataka, tako da ih 
� '���/��'��� �#$�$���!���-��'(�������� !"#$"%&�)�&)%�����&)%&�/�, '0!&)'1�!��!�&%�#!�&!)'����#'��� % %&��,!.�)%&$���

� Podsetnik o zakazanim pregledima����0%/���� �#$�$�����-)%���!&�$���� !"#$"%&%�,��!$�%��!���-�#/��"!#���&$!�$� !���i 
podsjetili da imate zakazani tretman ili zdravstvenu njegu u bolnici.�

� ��
��	�
���� ������	��� ���0%/���� �#$�$�� ���-)%���!&�$�� �� !"#$"%&%�,��!$�%��!���-�#/��"!/�, %,� '(���� ��  %���� ���)%�#'��
/��'+%��,.�)%�����!�$% &!$�"%����)%(%&)!���)%�"!#�/�0�!��&$% %#uju.  �

� Zdravstvene benefiije i usluge����0%/���� �#$�$�����-)%���!&�$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!���-�#/��"!#��-!"�)%#$������
-%&%4�.�)!/!���'#�'�!/!���)%�"!#�/�0�!��&$% %#')'����

� ���	��������	������0%/��'��)'(�$����")%#&%��� !&�(%&%�,��!$�%���"!/!�'�-��&�(����/%&�������#$%�,!.�)%&$�'�-��&�.����"��
,��!.��/��'� '��)'(�"!$�� "!*%� �/%1� ��)%� #$%� #/)%*$%&�� '� -��&�.�1� �,*$%� #$!&)%� 5&!� , �� ��- �1� #$!-��&�1� �$��61� �!�� �� "!*'�
vjersku pripadnost.  Podaci koji su u imeniku, osim vaše vjerske pripadnosti, mogu se otkrit�� �)'��/!���)��"!#�$ !0%�,��
�/%&'����)!�)%��"!*!�")% #�!�, �,!�&�#$�/�0%�#%� %+��, �,!�&��'�#"%*$%&#$"!1�&!�, �/)% �#"%*$%&��'����� !-�&'1�,!�(!����'�
#�'(!)'� �!� "!#� &%� $ !0%� ,�� �/%&'���"�� )%� �!$�� �!� "!#� ,� ���.!1� , �)!$%�)�� �� #"%*$%&#$"��/��'� ,�#)%$�$�� '� -olnici i da 
'�,*$%��&!)'��!���#%��#)%+!$%����

� ��������������������	���������	����� ��
����	��������	����� ���0%/���$� �$�� "!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%�, �)!$%�)'� ����
(�!&'�,� ���.%���)��)%�'��)'(%&�'�"!*'��� !"#$"%&'�&)%�'1��������	��
�����������	���
�����������uga koji se brine o 
vama (attending provider).� � �!�� %� /�0%/�� �!$�� ,��!$�%� &%��/%� ��� ,�/!0%� '� ,�!+!&)'� "!*%� &)%�%�� �!�� %�
/�0%/�� �-!"�)%#$�$�� "!*'� ,� ���.'� ���� , �)!$%�)%� �� "!*%/� #$!&)'1� �!�� �� �� $�/%� �!� #$%� '� -��&�.��� �!�� %1� /�0%/��
objelodaniti vaše zdrav#$"%&%�,��!$�%�&%��/�, !"&�/���.'���)%�,�/!0%�'�#,!#!"!&)'�, ��/!#�"&�/�&%# %+!/!1�$!���
�!�"!*!�,� ���.!�/�0%�-�$���-!")%*$%&!���"!*%/�#$!&)'1�#$!$'#'���/)%#$'���)%�#%�&!�!��$%��
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� Kako zahtijeva zakon���-)%���!&�$�+%/��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!�!�$���!2$�)%"!�#!"%�&�1�� 0!"&�1��������!�&���!��&��

�   ������������
���������������	��
����
	������������ �����������	��
�� ���0%/���� �#$�$�� ���� ��-)%���!&�$��"!*%��� !"#$"%&%�
,��!$�%�,��,�$ %-�1��!���-�#/��#, �)%(������-��)&'�, �)%$&)'�"!*%/��� !"�)'������� !"�)'���sigurnosti javnosti ili druge osobe. 
�% '$�/1�-�����!�"���-)%���!&)�"!&)%�-��#%�' !�����#!/���!��&��!����/�0%�,�/�+��'�#, �)%(!"!&)'�$%�, �)%$&)%����

POSEBNE SITUACIJE 

� Poklanjanje organa i tkiva ����0%/���$� �$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%�� �!&��!.�)!/!���)% se bave nabavkom organa, 
ili transplantacijom organa, oka ili tkiva, kao i bankama organa, što je neophodno kako bi se olakšalo poklanjanje 
organa ili tkiva i njihova translpantacija.  Nikakva nabavka organa ili transplantacija tkiva ne bi se dogodila bez 
����"! !)'+%�#!��!#&�#$���

� Vojska i ratni veterani� � 
��� #$%� (�!&� � '0!&�2� #&!�!1� /�0%/�� �$� �$�� "!*%� �� !"#$"%&%� ,��!$�%� &!� �!2$)%"� "�)&�2�
� �!&!���!�� %�/�0%/���$� �$���� !"#$"%&%�,��!$�%����&�#$ !&�/�"�)&�/��#�-�)'�����"! !)'+%/��&�#$ !&�/�"�)&�/�
organu. �

� ���	���������
���	���  !������"�#��
�	��
��	$� ���0%/���$� �$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!�, �� !/%� !�&�(��2�
�-%*$%+%&)!1� �!�� �� �!� #��(&%� , �� !/%�� �"�� , �� !/�� �-%�-)% ')'� -%&%4�.�)%� �!� ,�" %�%� ���� -��%#$�� ��)%� #'� '� "%��� #!�
poslom. �

� Rizici po javno zdravlje����0%/���-)%���!&�$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!�!�$�"&�#$��)!"&����� !"#$"!�5,'-��.�2%!�$26���
�"%�!�$�"&�#$���%&% !�&��'��)'(')'�#�)%�%+%7�

#, �)%(!"!&)%�������&$ ��'�-��%#$�1�,�" %�%������&"!����$%$!8� 

, �)!"'� ! !&)!9#/ $�8 

prijavu zloupotrebe ili zanemarivanja djece; 

prijavu reakcija na lijekove, ili problema koji postoje pri upotrebi nekih proizvoda; 

�-!")%*$!"!&)%��)'�����,�"�!(%&)'����, ���"��&)%�&%��2�, ���"��!���)%��&��/�0�!��� �#$%8� 

�-!")%*$!"!&)%��#�-%���)!�)%�/�0�!�-��!�����0%&!�&%��)�-��esti, ili kod koje postoji rizik da se 
zarazi, ili širi neku bolest ili stanje; 

�-!")%*$!"!&)%�����"! !)'+%��"�!��&���� �!&!�!���")% ')%/���!�)%�,!.�)%&$�-���0 $"!�
���',�$ %-%1��!&%/! �"!&)!�����&!#��)!�'�,� ���.�����"%�,��!$�%�+%/���-)%���!&�$��)%��&��!�� pristanete, ili kada to 
se to zahtijeva ili je odobreno zakonom. 

� Aktivnosti propusta u zdravstvu� ���0%/���$� �$�� �� !"#$"%&%�,��!$�%�� �!&'���)�� #%�-!"��'$" �"!&)%/�, �,'#$!�'�
zdravstvu za aktivnosti koje su dozvoljene zakonom. Ove aktivnosti, na primje 1�'��)'(')'�  %"���)'1� �#$ !�%1� �#,�$�"!&)!� ��
dobijanje dozvole za rad. Ove aktivnosti su neophodne kako bi vlada kontrolisala zdravstveni sistem, vladine programe i 
'#!��!*%&�#$�#!��!��&�/!���� ! !&#��/�, !"�/!��

� Parnice i sporovi��
���#$%�'��)'(%&��'�,! &�.'�����#,� 1�/�0%/���$� �$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%��!������"� �&!�#'�#���
&!���� ���� !�/�&�#$ !$�"&��  )%*%&)%�� � �!�� %�/�0%/�� �$� �$�� "!*%� �� !"#$"%&%� ,��!$�%� '� ����"� '� &!� #'�#��� ,���"� �!�
#")%��(%&)%1��!2$)%"��!�'$" �"!&)%�(�&)%&�.!���� '�%��!��&#�%�,�#$',�%���)%�)%�,�� %&'��&%������)%�'��)'(%&�'�#,� 1�!���
#!/��'�������#'�'(�&)%&��&!,� ���!� ��"��-'�%$%��-!")%*$%&���� $�/��!2$)%"'1� ����&!,� ��!�#%���-�)%�&!������)�/�#%�*$�$%�
$ !0%&��,��!.�����

� K����	����
���������������0%/���$� �$��"!*%��� !"#$"%&%�,��!$�%�!���$�����&!#�$ !0��#�'0-%&������� �/�&!��#$�(�%�#�'0-%�
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